
AVEC PROFIL CONNECT
VOUS N’ÊTES JAMAIS SEUL

Qui dois-je contacter ?
Votre installateur reste votre interlocuteur privilégié.

Qui me dépanne ?
Dans 80 % des cas, les experts techniques Profalux 
résolvent immédiatement votre problème par téléphone.
Si un déplacement physique est nécessaire, votre installateur 
interviendra avec le diagnostic précis des experts Profalux.

UNE DOUBLE EXPERTISE 
INSTALLATEUR & FABRICANT

Votre installateurPROFIL CONNECT, 
COMPATIBLE AVEC :

4 VOLETS ROULANTS
4 BRISE-SOLEIL ORIENTABLES
4 STORES EXTÉRIEURS
ÉQUIPÉS AVEC LES MOTORISATIONS 
NEOSOL ET CALYPSHOME

Une mise en service 
personnalisée de la box 
par nos experts.

 ZÉRO COMPLEXITÉ  PLUS DE CONFORT

Une solution 
connectée qui s’adapte
automatiquement 
à votre quotidien.

LE CONFORT
CONNECTÉ
PENSÉ POUR 
VOUS

Un problème ? 
PROFIL CONNECT
prend en charge 
chaque situation 
sous 72 h.

 7 ANS DE SÉRÉNITÉ

PROFALUX

VOUS

INSTALLATEUR

LES DONNÉES 
PERSONNELLES  DES 
CLIENTS RESPECTENT 
LES RÈGLES RGPD.

EXPERTS PROFALUX
BASÉS EN FRANCE
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PROFIL CONNECT
Une relation unique,
entre vous, votre installateur
et les experts Profalux.

Un accompagnement
technique à distance
pendant 7 ans.

 7 ANS DE SÉRÉNITÉ



VOTRE SOLUTION CONNECTÉE
CLÉS EN MAIN

• Création de votre compte
• Connexion de vos équipements
• Organisation de vos équipements par pièce
• Mise en place de vos routines personnalisées

Profitez pleinement de toutes les 
possibilités de votre maison connectée.

LE MATIN
Vos équipements s’ouvrent 
en douceur pour vous
réveiller avec la lumière
naturelle du jour.

EN JOURNÉE
Vos équipements
protègent activement
votre intérieur 
des variations de
température.

LE SOIR
Dès la tombée de la nuit,
votre maison se prépare
automatiquement 
à votre coucher.

Avec PROFIL
CONNECT, le connecté
c’est facile, surtout
quand les experts vous
guident pas à pas.

 ZÉRO COMPLEXITÉ

PLUS BESOIN DE PENSER À TOUT,
VOTRE MAISON S’AJUSTE NATURELLEMENT À VOUS

PILOTAGE 
À DISTANCE

Depuis vos smartphones, 
pilotez en un clic vos volets 
roulants et protections solaires 
où que vous soyez.

SIMULATION
DE PRÉSENCE

Activez une simulation de 
présence pour sécuriser votre
habitation lorsque vous 
vous absentez.

PROGRAMMATION 
HORAIRE

Il n’est plus nécessaire 
de penser à ouvrir 
ou fermer vos volets roulants 
et protections solaires.

CONFORT 
THERMIQUE

Grâce aux routines prédéfinies, 
gardez votre intérieur frais en 
été et profitez de la chaleur 
du soleil en hiver.

 PLUS DE CONFORT ZÉRO COMPLEXITÉ


