
ANNEXE GARANTIE PROFALUX AU 04/10/2022

1) VOLETS ROULANTS

- Produits complets, leurs points de commande et leurs automatismes (Noé, Zoé)* 5 ans
-Moteurs : vendus avec produits complets jusqu’au 31/12/16 5 ans 

vendus avec produits complets à partir du 01/01/17 7 ans 
vendus en pièces détachées ou sous ensemble axe 2 ans 

-Batteries solaires 5 ans

2) BSO

-Produits complets, leurs points de commande et leurs automatismes (Noé, Zoé)* 2 ans
-Moteurs : vendus avec produits complets jusqu’au 31/12/16 5 ans 

vendus avec produits complets à partir du 01/01/17 7 ans 
vendus en pièces détachées ou sous ensemble axe 2 ans 

3) STORES

-Produits complets, leur point de commande et leurs automatismes (Noé, Zoé)* 2 ans 
-Moteurs : vendus avec produits complets 7 ans 

4) PORTES DE GARAGE ENROULABLES

PORTES DE GARAGE SECTIONELLES

- Produits complets, leur point de commande et leurs automatismes 5 ans 

-Moteurs : 5 ans 
7 ans 

vendus avec produits complets jusqu’au 31/12/16 
vendus avec produits complets à partir du 01/01/17 
vendus en pièces détachées ou sous ensemble axe 2 ans 

5) AUTRES PRODUITS
-*Box internet, capteur vent, capteur ensoleillement, capteur température 2 ans 
-Pièces détachées, Accessoires : achetés hors commande complète 2 ans 
-Trapèzes 2 ans 
-Portails – portillons – clôtures – Moteurs de Portail voir document spécifique 

- Produits complets, leur point de commande et leurs automatismes 2 ans




